
课程名称： 组织社会学 

 

授课老师：罗家德 

 

课程适用范围：本科生。 

 

课程要求：课堂报告与课后报告。课前需阅读指定读物。本课指定课本是： 

（1） Complex Organizations—A Critical Essay  1986 Charles Perrow 

（2） Organizations—Rational, Nature and Open System 1998 Richard 

Scott 

（3）The Economic Institutions of Capitalism 1996 Oliver Williamson 

（ 4 ） Sociology of Economic Life 2000 Mark Granovetter & Richard 

Swedberg 编 

（5）周雪光着，组织社会学十讲，北京:社会科学文献出版社出版。 

 

其它英文讲义由老师交予学生影印。 

 

课程评分标准：课中表现40%与课后论文60%。 

 

课程内容： 

壹、组织理论回顾 

一、 前言 

为什么硅谷这么牛? 

什么是组织，如何定义 

组织为什么存在 

组织的边界在那里 

市场经济还是组织经济 

后现代的组织现象 

二、早期组织理论—组织与管理 

（A）韦伯与科层理论 



（B）泰勒与科学管理 

（C）霍桑实验与人群关系学派 

（D）巴纳德与经理人的职责 

（A）西蒙与有限理性 

 

二、近期组织理论--组织与环境 

（A）新制度论（New Institutionalism） 

（B）Williamson与组织经济学 

（C）Granovetter与人际关系学派 

（D）权变理论、组织生态学及其它 

 

贰、市场与层级问题 

一、交易成本观点 

（A）交易成本产之原因--机会主义、信息不对称以及环境不确定性 

（B）治理结构--市场治理、双边治理、三方治理以及统一治理 

（C）组织形成的原因--交易成本极小化 

（D）组织之型态 

（E）交易成本与信任问题 

Oliver Williamson着 课本（2）第一、三、四、五、七、八、十一、十二章 

二、网络式组织之兴起--镶嵌观点之组织理论 

（A）经济社会学之基本观点－－经济组织之社会建构 

（B）镶嵌性观点--与交易成本理论的对话 

（C）人际关系、信任与组织 

（D）弱连结与讯息传播 

（E）外包体系与网络式生产过程 

（F）商业网络与人际网络 

（G）商业集团理论 

（H）策略联盟 



 

、组织行为学 

一、 组织行为学的解释模型 

（A）激励与动机     

（B）态度与价值       

（C）离职与旷职行为分析 

（D）知识管理 

 

二、人际关系网络观点 

（A）找职行为与人际关系     

（B）网络结构与网络分析       

（C）网络静态结构分析在OB上之应用：离职与旷职行为 

（D）网络静态结构分析在OB上之应用：知识管理 

（E）竞争的社会结构－－结构洞理论 

（F）组织社会资本理论 

 



各组织理论的派别都要回答以下的问题 

一、组织是什么？组织为何产生？以及组织行动的前题是什么？ 

 

二、人是什么？人的行动的前题是什么？ 

 

三、理性是什么？理性在组织中占了什么位置？ 

A) 技术是理性的，追求效率的，还是社会建构？ 

B) 面对外在环境是理性设计治理结构，还是被制度与文化环境所建构？ 

C) 控制与管理是理性的，追求组织目的的，还是内在人际关系运作出来的？ 

 

四、组织结构是什么？为什么会有不同的组织结构？ 

组织结构包括了至少两个层面 

A) 组织型态—包括传统组织、多功能组织、多部门组织、矩阵式组织、网

络式组织、以及组织网络--控股公司、企业集团、外包体系(中卫体

系)、策略结盟以及小企业网络。 

B)  参考坐标要考虑—层级深度、控制幅度、正式化程度(routinize)以及

网络化的程度（横向连系程度）。 

C)  所有权结构—无限、有限、股分有限、合伙、员工所有、公营、公民

合股 

D) 组织结构的多样性从何而来？技术内核还是外在环境？ 

 

五、Authority是什么？权力从何而来？谁有权力作决策—control问题？谁有

权力监督—management问题？ 

权力从何而来 

control的权力包括作决策、制定法规以及任用高层人事 

management的权力包括分派工作、协调整合（工作流程设计）、监督考核、制

定奖惩。 

Governance的权力包括制定流程、调整结构—兼并、分割、外包以及结盟等

等。 

权力是制度设计出来的，还是社会建构出来的？ 
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